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ZAPISY, OPLATY | ODWOLANIA KONSULTACJI

. Na konsultacje mozna zapisa¢ sie droga mailowa (biurowygadani@gmail.com), telefonicznie

(784 555 116) lub poprzez formularz na stronie internetowej www.wygadani.edu.pl.

. Po zapisaniu sie i potwierdzeniu wizyty mailowo klient ma obowigzek potwierdzi¢ udziat w
konsultacji poprzez jej optacenie zgodnie z obowigzujgcym cennikiem w_ciggu 2 dni od

otrzymania maila potwierdzajacego wizyte.

. Jesdli klient nie moze pojawi¢ sie na wizycie musi poinformowaé¢ o tym Gabinet: mailowo
(biurowygadani@gmail.com), telefonicznie lub SMSem (784 555 116) najpdzniej do godziny

20:00 w dniu poprzedzajgcym zaplanowang wizyte.

. Po odwotaniu wizyty zostanie klientowi zaproponowany kolejny, najblizszy wolny termin wizyty,
na ktdéry zostanie zapisany.

. W przypadku nie stawienia sie na uméwiong wizyte lub odwotania jej po 20:00 w dniu
poprzedzajgcym wizyte pobierana jest kaucja bezzwrotna za nieodwotang wizyte w wysokosci
100 zt.

. W przypadku checi uméwienia kolejnej wizyty po nieskutecznie odwotanej poprzedniej klient
ma obowigzek optaci¢ brakujgca kwote ceny wizyty po odjeciu 100 zt kaucji.

. Odbycie konsultacji u danego terapeuty nie gwarantuje pézniejszego zapisu na state zajecia do
danego terapeuty. Terminy regularnych zaje¢ proponowane sg w miare dostepnosci termindw.

ZAPISY NA ZAJECIA

. Zapisy na regularne zajecia jest mozliwy tylko po odbyciu konsultacji, diagnozy w Gabinecie
logopedyczno-terapeutycznym ,Wygadani” lub przedstawieniu diagnozy z innego gabinetu
terapeutycznego lub poradni.

. Termin ustalany jest po konsultacji, diagnozie telefonicznie smsowo lub mailowo i nie jest on
tozsamy z terminem konsultacji/diagnozy.

. Warunkiem koniecznym do rozpoczecia regularnych zaje¢ jest akceptacja i podpis przez klienta
niniejszego regulaminu podczas pierwszych zaje¢ terapeutycznych.
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OPLATY ZA ZAJECIA

1. Optaty za zajecia pobierane sg wedtug obowigzujgcego cennika. W cenniku wyznaczone sg
ceny i czas trwania poszczegdlnych zaje¢, w zaleznosci od ich rodzaju oraz sposob

rozliczenia pakiet lub kazdorazowo po zajeciach.
2. O sposobie rozliczania nalezy poinformowac¢ Gabinet podczas zapisow na regularne zajecia.

3. Wizyty w pakiecie optacane sg z goéry za caty miesigc (w pakiecie 3/4/5 zajeé) na podstawie
wysytanego klientowi mailowo harmonogramu na poczatku miesigca z wypisanymi wszystkimi
terminami spotkan w danym miesigcu. Zajecia powinny zosta¢ optacone przez klienta do
7 dnia danego miesigca przelewem na konto bankowe. Nie optacenie zaje¢ w terminie

skutkuje zawieszeniem realizacji zajec.

4. Optate nalezy uisci¢ na konto bankowe:

Wygadani Gabinet logopedyczny Magda Puczyk
nr konta: 86 1140 2004 0000 3202 8648 5792
lub blikiem na nr telefonu 501575463

5. Cena prowadzonych zaje¢ obejmujg materiaty papierowe przekazywane podczas zajec,
jednorazowe materialy do prac domowych oraz wskazéwki i zalecenia do prowadzenia

efektywnej pracy w domu oraz porady dla rodzicow udzielane podczas zajec.

6. Kontakt z terapeutg mozliwy jest podczas konsultacji i zaje¢ terapeutycznych oraz mailowo
poprzez przestanie wiadomosci do terapeuty na adres biurowygadani@gmail.com

ODWOLYWANIE ZAJEC

1. W przypadku niemoznosci przybycia na umdwione zajecia nalezy powiadomi¢ Gabinet mailem
(biurowygadani@gmail.com), telefonicznie lub SMSem (784 555 116): najpdzniej dzien przed
planowanymi zajeciami do godziny 20:00.

2. Optata uiszczona z géry za odwotane w terminie zajecia zostaje przeniesiona na kolejny miesigc
lub jest odrabiana w miare mozliwosci i wolnych terminéw u terapeuty. Jesli sg to ostatnie

zajecia terapeutyczne wéwczas koszt zajeé zostaje zwrécony w catosci klientowi.

3. Nieobecnos$¢ niezgtoszona lub zgtoszona po godzinie 20:00 w dniu przed wizytg lub w dniu
zaplanowanej wizyty skutkuje koniecznoscig opfacenia danej wizyty przez klienta lub
przepada jesli ptatno$¢ dokonywana jest z géry za caty miesiac.
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4. W nagtych sytuacjach, kiedy klient nie jest w stanie dojecha¢ na zajecia, za zgodg terapeuty

zajecia moga byc¢ zrealizowane online lub przestane moga zosta¢ materiaty przygotowane na
dane zajecia przez terapeute. O mozliwosci realizacji zaje¢ online decyduje terapeuta w miare

swoich mozliwosci technicznych przeprowadzenia zajec.

5. W przypadku odwotania zaje¢ przez terapeute zajecia moga zostaé przeniesione na inny termin

ustalony wraz z klientem lub przeniesione na kolejny miesigc.

6. W sytuacji, gdy klient 3 razy z rzedu nie odwota odpowiednio wczesniej wizyty zarezerwowany

1.

2.

3.

przez niego termin zaje¢ zostaje anulowany. W przypadku zaplanowanej nieobecnosci na
3 lub wiecej zajeciach z rzedu Gabinet nie gwarantuje dostepnosci terminu po powrocie do
regularnych zajec.

CZAS ROZPOCZECIA | ZAKONCZENIA ZAJEC

Konsultacje, oraz zajecia zaczynajg sie o umowionej porze. Za bezpieczenstwo dziecka
oczekujgcego na zajecia odpowiadajg rodzice/opiekunowie. Rodzice nie uczestniczacy w
zajeciach majg obowigzek odbierania dziecka o wyznaczonej godzinie zakonczenia zajec.

Spoznienie terapeuty na spotkanie z klientem skutkuje wydtuzeniem spotkania o czas
spdznienia.

Spoéznienie klienta na umowione spotkanie skutkuje skroceniem zaje¢ o czas trwania
spdznienia bez zmiany optaty za nie. W przypadku spdzZnienia sie na zajecia, terapeuta nie ma
obowiazku ich przedtuzenia.

4. Zajecia trwajg w zaleznosci od wykupionego pakietu zaje¢:

- 30 minut / 45 minut — logopedia/neurologopedia/terapia miofunkcjonalna

- 50 minut - integracja sensoryczna / zajecia z fizjoterapeuta/ terapia czaszkowo-krzyzowa

- 60 minut — integracja sensoryczna z elementami fizjoterapii

1.

OBOWIAZKI STRON

Wszystkie zajecia organizowane przez Gabinet logopedyczno-terapeutyczny ,Wygadani”
prowadzone sg przez osoby majgce odpowiednie wyksztatcenie i ukoriczone kursy,

poswiadczone uzyskanymi dyplomami/certyfikatami.

2. Zajecia prowadzone sg w sposob bezpieczny, z wykorzystaniem ogdlnie uznanych metod

terapeutycznych.
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. Gabinet zapewnia pomoce edukacyjne i terapeutyczne oraz sprzety niezbedne do prowadzenia
zaje¢ indywidualnych.

Klient lub rodzice/opiekunowie w przypadku klienta matoletniego zobowigzani sa do
przekazania terapeucie wszelkiej posiadanej wiedzy o stanie zdrowia dziecka, gdyz jest to
niezbedne do zapewnienia mu bezpieczenstwa podczas prowadzonych zajec.

. Terapeuta jest zobowigzany do zapewnienia klientowi bezpieczenstwa w trakcie prowadzonych
zajeC.

. Terapeuta uzywa w swojej pracy narzedzi i pomocy terapeutycznych dostosowanych do
indywidualnych potrzeb pacjenta w sposdb chronigcy jego bezpieczenstwo.

. Terapeuta ma prawo poprosic¢ rodzicéw o pozostanie lub opuszczenie sali zaje¢ jesli moze to
wptynac na efektywnos$é prowadzonej terapii.

. W celu zapewnienia skutecznosci terapii wymagane jest systematyczne uczeszczanie na

zajecia oraz utrwalanie efektow podczas pracy wykonywanej w domu.

Nagrania audio/video i zdjecia wykonywane podczas konsultacji/terapii wykonywane sag
wytgcznie za zgodg klienta i stuzg jedynie celom diagnostycznym oraz terapeutycznym.

Zapoznatem/am sie i akceptuje niniejszy regulamin.

(data, podpis rodzica/opiekuna prawnego)
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